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Recordatorios de Cita y Mensajes de Texto Interactivos 

PIC puede enviarle correos electrónicos o mensajes de texto, al padre/tutor (o alguien que usted autorice) 
desde nuestro sistema electrónico de registro de salud. El personal de oficina de PIC podría enviarle un 
mensaje de texto para avisarle cuando la oficina esté cerrada/se cancelen citas debido a las condiciones 
riesgosas de manejo u otra información importante acerca de los servicios de su hijo. 

 

Recordatorios de cita: PIC le enviará un mensaje de texto 24 horas antes de su cita. Los mensajes tendrán un 
código de área 707; los correos electrónicos se mostrarán como “De: No Responder”. Los recordatorios para 
la cita de  los  lunes  se envían  los domingos a  la 1:00pm.  Para  confirmar  su  cita  por mensaje  de  texto, 
responda enviando “c”. 

Mensajes de texto interactivos: Esto incluye todos los mensajes de texto envidos por PIC. Usted puede 
responder estos mensajes en cualquier momento, sin embargo, por favor tenga en cuenta que el proveedor 
revisará el mensaje cuando entre al registro electrónico de su hijo, así que el mensaje podría no ser 
leído/recibido inmediatamente. Todos los mensajes de texto se guardan en el historial de su hijo. 

 

PIC valora su privacidad y solo le enviará correos electrónicos o mensajes de texto con su consentimiento. Si 
usted desea empezar a recibir esta comunicación, por favor lea primero el siguiente acuerdo: 

 

Usted reconoce que las alertas de mensajes serán enviadas al número móvil que usted proporcionó. Tales alertas podrían 
incluir información personal limitada y quien tenga acceso al teléfono móvil o la cuenta del proveedor también podrá ver esta 
información. Una vez que usted se registra, la frecuencia con que se le envían las alertas de texto será variable. Normalmente 
recibirá alertas de texto cuando tengamos para usted información acerca de sus citas u otra información médica. Nosotros no 
imponemos un cargo separado por las alertas de texto, sin embargo, su proveedor de mensajería y datos podría aplicar 
cargos dependiendo de los términos y condiciones de su contrato telefónico. Usted es el único responsable por todos los 
cargos de mensajería y datos en los que incurra. Por favor contacte a su proveedor de servicios móviles acerca de estos 
cargos. 

 

Usted puede elegir dejar de recibir estos mensajes en cualquier momento. Para dejar de recibir alertas de texto, responda 
STOP. Después de enviar su solicitud para darse de baja, recibirá un último mensaje de texto desde nuestra agencia 
confirmando que ya no recibirá las alertas de texto. No se le enviarán alertas de texto adicionales a menos que usted reactive 
su registro. 

 

Por favor seleccione los tipos de comunicación que le gustaría recibir, seleccionando los cuadros, O si no desea esta 
comunicación electrónica. Por favor llene esta sección para guardarla en el registro de su hijo. 

 
☐ Recordatorio de Cita por Mensaje de texto 

☐ Recordatorio de Cita por Correo electrónico 
☐ Por solicitud – Mensajes de texto interactivos 

☐ NO deseo recibir ninguna de las e‐comunicaciones anteriores de parte de PIC. 
 

 

Nombre del niño con letra de molde                         Nombre del padre/tutor O persona autorizada con letra de molde 
 

/  / 
Firma del padre/tutor  Fecha 

 

Si su número de celular/dirección de correo electrónico ha cambiado por favor escríbalo abajo para poder actualizar su 
información de contacto. 

 

Número de celular: 
Correo electrónico: 

 
 

PIC RTConnect Formato de consentimiento  11/29/17 


